
有効期限まで最長１年間使える
（２５年１２月１日まで）

ex.国保や後期高齢者の有効期限は２５年７月末まで。
　 協会けんぽや組合健保などは２５年１２月１日までなど。

※マイナ保険証を持っていると原則送付されません。
　マイナ保険証の登録解除で自動で届きます。

マイナ保検証を使わない人
保険証の有効期限後→当分の間

●�マイナポータル
の画面表示

●�資格情報の
　お知らせ

●�被保険者資格
　申立書
　（医療機関が準備）
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健康保険証

資格確認書

マイナ保険証

顔認証マイナ

マイナ
登載の
スマホ

※カード大に切り取れます

資格情報のお知らせ

神奈川県保険医協会

【動画で解説！】
待って！その保険証、捨てないで！
１２月２日以降も最長１年間はいまの保険証が
使えます！！

５月以降のマイナ保険証トラブル調査（１万
２７００医療機関）８８％が保険証「存続を」トラ
ブル７０％が経験
全国保険医団体連合会ホームページ

７７％の医療機関がトラブルを経験／「オンラ
イン資格確認システムトラブル事例アンケー
ト（第４弾）」最終報告
いい医療.com（神奈川県保険医協会）

いままで通り保険証を残そう！
全国保険医団体連合会ホームページ

神奈川県保険医協会
221-0835　神奈川県横浜市神奈川区鶴屋町2-23-2　TSプラザビル２階
TEL：045-313-2111

【解説動画】
マイナ保険証トラブル頻発
これは無理やろ…
保団連公式Youtubeチャンネル

＊参考資料＊
２０２４年１２月２日以降の

保険証のはなし

24年１２月２日からの医療保険の資格確認方法

保険証…
資格確認書…
マイナ保険証…
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２０２４年１２月２日以降も　
健康保険証は使えるの？

健康保険証も有効期限の後は
なくなってしまうのでは？　

▶�有効期限（最長２５年１２月１日）�
まで使えます！
保険証は捨てないでくださいね

▶資格確認書が
　届くので
　大丈夫です。
　ただ、マイナ保険証を持っていると、原則とし
て自動的には送られてきません。資格確認書が欲
しい人はマイナ保険証の登録解除をしておくと自
動で届くようになります。

Q １２月２日以降はマイナ保険証を作らないと困りま
すか？

A
�困りません。マイナカードの作成も、保険証登録
も任意（個人の自由）です。逆にマイナ保険証を持っ
ていると、“資格確認書”は原則として届きません。

Q マイナ保険証にメリットはないのですか？

A �救急や災害時の医療情報等の活用は、健康保険証
などでも可能です。一方でマイナ保険証のための
仕組みでは、２０２４年５月以降もトラブルは収まっ
ていません。

Q 健康保険証と資格確認書の違いはなんですか？

A �ほとんど同じです。ただし有効期限が短くなる場
合があります。また資格確認書は本来は申請しな
いと発行されません。

　　 �新たなものを発行するより、健康保険証を残した
方が混乱を防ぐことになります。

２４年５月以降、神奈川
県内医療機関の

７６．６％で
トラブル

２０２４年１０月から
マイナ保険証の
登録解除が
可能に！

▶解除申請は、保険者に
行います。氏名、生年月
日、記号番号、枝番、な
ど申請書に記載し提出
します。詳しくはご加
入の保険者にご確認く
ださい！（なお、マイナ
ポイントを返す必要は
ありません）

協会けんぽ及び市町村国保等のマイナ
保険証利用登録解除の解説ページ

マイナ保険証の方にお願い
　万が一のトラブルに備えて、“資格情報のお知らせ” 

“マイナポータルの画面”などマイナ保険証以外の 
資格確認書類も併せてお持ちください！

無回答
4.8％なかった

18.7％

ｎ＝835

あった
76.6％

24年８月実施
オンライン資格確認システムトラブル調査より


